Fardigstallandeforsakring

For- och efterkopsinformation

nordic guarantee

Forsakringsgivare: Nordic Guarantee Forsakringsaktiebolag, organisationsnummer
516406-0112, Kista Science Tower, 164 51
Kista.

Det har ar en kortfattad beskrivning av forsakringen
och information som du har ratt att fa ta del av enligt
lag. Det ar viktigt att du laser igenom och sparar ned
informationen.

Det ar ditt forsdkringsbrev tillsammans med de
fullstandiga forsakringsvillkoren som utgdr avtalet
mellan oss. Forsakringsvillkoren finns att hamta pa
nordicguarantee.se. Du kan dven fa villkoren
hemskickade genom att kontakta oss pa telefon
(08-34 06 60) eller via e-post (info@nordg.se).

Vad ar en fardigstallandeforsakring?

Nar du som konsument ska bygga ett nytt hus eller
genomfora en bygglovspliktig renovering kravs ett
fardigstallandeskydd enligt lagen om fardigstallande-
skydd. Ett fardigstdllandeskydd far du genom att
teckna en fardigstallandeforsakring. Det dr du som
ansvarar for att det finns ett fardigstallandeskydd.

Vem kan teckna en fardigstallande-
forsakring?

Forsakringen tecknas av den som ska utféra arbetet,
det vill sdga entreprendren eller i vissa fall
husleverantoren. Den som tecknar forsdakringen
anges som “forsakringstagare” i forsakringsbrevet.

Vem galler forsakringen for?

Forsakringen galler for dig som bestaller arbetet i
egenskap av konsument. Konsumenten anges som
“forsakringshavare” i forsakringsbrevet.
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Vad galler forsakringen for?

Forsakringen omfattar det entreprenadavtal som
anges vid ansdkan om en fardigstallandeforsakring
och giller for de arbeten som framgar av
entreprenadavtalet. Vilket entreprenadavtal som
forsakringen omfattar star angivet i forsakrings-
brevet.

Under vilken period galler forsakringen?
Forsdakringen galler fran och med den dag
utfardats  till

entreprenaden enligt i forsakringsbrevet angivet

forsakringsbrevet och  med

entreprenadavtal godkants vid slutbesiktning samt
ett ar for efteranmalan. Forsakringen kan inte sagas
upp eller overlatas.

Forsakringens omfattning

Detta ar en kortfattad beskrivning av forsakringens
omfattning och de undantag som anges i
forsakringsvillkoren. Exakt vad som ingar finns att
ldsa i de fullstdndiga villkoren.

Vad far du ersattning for?

Forsakringen ersdtter skalig kostnad att slutfora
forsakrade arbeten i de fall entreprendren inte kan
fullfélja sina ataganden enligt entreprenadavtalet,
till exempel pa grund av att entreprendren har gatt i
konkurs eller att havningsratt foreligger enligt 29 §
konsumenttjanstlagen. Om entreprendren ar pa
obestand eller har ansokt om konkurs ersatter
forsakringen dessutom kostnader att avhjalpa fel
som en besiktningsman har anmarkt pa vid
slutbesiktning samt kostnader att avhjalpa skador pa
byggnaden.
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Vad far du inte ersattning for?

* Kostnader till foljd av forskottsbetalning.

* Ekonomisk skada och 6vriga kringkostnader.

* Kostnader fér nya arbeten som inte ingick i
det ursprungliga entreprenadavtalet.

* Ansvar mot tredje man.

* Kommunala och statliga avgifter.

* Byggherrekostnader.

* Skada som omfattas av en entreprenad-, villa-,

fritidshus- eller fastighetsforsakring, oavsett om

sadan forsakring finns eller ej.

Ombudskostnader.

* Kostnader med anledning av tvist.

» Kostnader fér dokumentation och handlingar.

» Kostnader med anledning av vatten- och
avloppsanlaggning.

¢ Atkomstkostnader.

» Kostnader till foljd av force majeure.

Nar ska anmadlan om skada inges till
Nordic Guarantee?

Det ar du som konsument som inkommer med
anmalan om skada till Nordic Guarantee. Anmalan
ska goras skriftligen sa snart ndgonting hander som
innebar att ersattning kan utga genom forsakringen,
till exempel om du 6vervéger att hava entreprenad-
avtalet eller om besiktningsman har noterat fel och/
eller skador.

Kostnader att slutféra arbeten ska framstallas
skriftligen senast sex manader efter utgangen av
entreprenadtiden och kostnader att avhjdlpa fel
och/eller skador senast tolv manader efter
slutbesiktning. Inkommer kravet for sent gar ratten
till ersattning forlorad.

Sarskilt viktig information

Det ar viktigt att du som konsument inte betalar
forskott till entreprendren och i dvrigt foljer de betal-
ningsregler som galler enligt forsakringsvillkoren.
Pengar som erlagts i forskott och gar forlorade, till
exempel vid entreprendrens konkurs, ersatts inte
genom forsakringen. Betalning ska endast ske for
material som levererats och arbete som utforts. Det ar
du som ansvarar for att kontrollera att det arbete som
entreprendren fakturerar for har utforts och vi
rekommenderar darfor alltid att du och entre-
prendren kommer Gverens om en prestationsbunden
betalningsplan innan entreprenadavtalet signeras.
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Vid delfakturering ska du alltid hdlla inne ett skaligt
belopp for eventuella fel och brister som upptacks
under entreprenadtiden och alltid minst 10 procent av
avtalssumman fram ftills entreprenaden godkants vid
slutbesiktning. Aven efter godkind slutbesiktning ska ett
skaligt belopp motsvarande kostnaden att atgarda
eventuella fel somkvarstar innehallas.

Om arbetet inte gar som planerat och du 6vervéger
att hdva entreprenadavtalet ar det viktigt att du tar
hjalp av sakkunnig for att faststalla att du har ratt att
hava entreprenadavtalet.

Aktsamhetskrav

For att vi ska kunna ersatta dig fullt ut ar det viktigt att
du féljer vara aktsamhetskrav. Samtliga krav finns
tillgangliga i forsakringsvillkoren.

e Du ska vara noga med att alltid kontakta Nordic
Guarantee for godkannande innan atgérder att
slutfora arbeten och/eller avhjilpa fel och skador
paborjas.

o Atgirda alltid akuta fel och/eller skador pa en gang
om det behdvs for att undvika en mer omfattande
skada.

e Se till att material har levererats och att arbete har
utférts innan du betalar en faktura fran
entreprendren och var i dvrigt noga med att folja
forsakringens betalningsregler.

Priset pa din forsdkring
Forsakringen betalas genom en forsakringspremie.
Forsakringspremien bestdms utifran entreprendrens

ekonomiska forhallanden och varierar darfor fran
fall dll fall.

Forsakringspremien betalas antingen i forskott eller
inom trettio dagar efter faktureringsdatum. Det ar
Nordic Guarantee som avgor hur forsakringspremien
ska betalas. Om forsakringspremien inte betalas i tid
har Nordic Guarantee i vissa fall ratt att sdga upp
forsakringen.




Sjalvrisk

Forsakringen galler utan sjalvrisk.

Forsakringsbelopp

Forsakringsbeloppet  utgdor  hogsta mojliga
ersattningsbelopp och finns angivet i forsakrings-
brevet. Forsakringsbeloppet ar alltid minst 10 % av
avtalssumman.

Om du inte ar néjd

Om du som konsument inte ar néjd med vart beslut
ar vi givetvis redo att omprova beslutet. For att fa
ditt beslut omprovat ska du kontakta den person som
handlagt skadan hos Nordic Guarantee och férklara
varfor du anser att beslutet ar felaktigt.

Om du efter en omprovning fortfarande inte ar nojd
kan du vanda dig till Allmdanna Reklamations-
namnden (www.arn.se eller 08-508 860 00).
Provningen i namnden ar kostnadsfri for dig.

Du kan dven vénda dig till domstol for att fa ditt
arende provat. Om du vill fa ditt drende provat i
domstol rekommenderas du kontakta ett juridiskt
ombud for stéd och hjalp. Allman vagledning finns
aven tillganglig hos Konsumenternas forsakrings-
byra (www.konsumenternas.se, 0200-22 58 00)
och den kommunala konsumentvagledningen.

Har du ovriga synpunkter eller klagomal kan du
vanda dig till var klagomalsansvarige, antingen
skriftligt (complaint@nordg.com) eller pa telefon
(+46 8 586 165 17). Det gar dven bra att kontakta
var klagomalsansvarige via post. Det ar kostnads-
fritt, och ditt klagomal behandlas sakligt och
korrekt.
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